GO YOUR WAY.

GO WALTER!

Technischer Support (m/w/x)

CONTAINEX ist ein Unternehmen der WALTER GROUP und europaischer Marktfihrer im Handel mit
Containern und mobilen Raumsystemen. Den Kunden aus Industrie, Handel, Gewerbe und dem
kommunalen Bereich wird "Raum sofort" — das hei3t Raumlésungen mit Containern — zur Verfligung
gestellt. Die Produktion erfolgt in mehreren europdischen Werken. Das 1981 gegrindete
Osterreichische Familienunternehmen verbindet traditionelle Werte mit einem modernen Management
und Expansionsgeist.

Der Bereich Technik-Support & Portfolio Management bei CONTAINEX Ubernimmt zwei zentrale
Aufgaben: Zum einen verantworten wir die systematische Planung, Analyse und Optimierung des
Produktportfolios. Zum anderen bieten wir technischen Support flr interne Teams, insbesondere den
Vertrieb, und I6sen technische Fragestellungen. Als Schnittstelle zwischen Produktdetails und
Kundenanforderungen gewéhrleisten wir einen reibungslosen Ablauf und fdérdern eine enge
Zusammenarbeit mit dem Vertrieb, um die Kundenzufriedenheit nachhaltig zu steigern.

Wir freuen uns auf deine Verstarkung in unserem dynamischen Team!

Deine Aufgaben:

e Du unterstltzt die Verkaufsabteilungen mit fundierter technischer Beratung, begleitest und
betreust gemeinsam mit ihnen Projekte im Bereich Containeranlagen und klarst dabei
technische Fragen

e Du leistest technischen Support, bearbeitest ad-hoc-Anfragen und koordinierst dich mit unseren
Produktionswerken, internen Abteilungen und externen Partnern

e Als Schnittstelle zwischen Technik, Vertrieb und Produktion sorgst du flir einen reibungslosen
Informationsfluss

e Du erstellst, bearbeitest und aktualisierst technische Unterlagen wie Konzepte, Spezifikationen,
Skizzen, Produktkataloge und Verkaufsunterlagen

e Du prifst Ausschreibungsunterlagen und stellst sicher, dass alle technischen Anforderungen
prazise erfullt werden

e Du begleitest aktiv Produktentwicklungs- und EinfUhrungsprozesse von der Idee bis zur
Umsetzung und tréagst durch deine Mitarbeit in bereichstbergreifenden Projekten zur
kontinuierlichen Weiterentwicklung unserer Containeranlagen und Produkte bei



Dein Profil:

e Abgeschlossene technische Ausbildung (min. Matura) und idealerweise erste Berufserfahrung
im technischen Bereich

e Kenntnisse im Projektmanagement sowie in der Koordination und Umsetzung sind
winschenswert

e Sicherer Umgang mit gangigen technischen Tools, wie z. B. CAD-Programmen, technischen
Dokumentationstools oder ERP-Systemen von Vorteil

e Du bringst ein gutes Versténdnis fir technische Prozesse mit, kannst dich schnell in
neue Themen einarbeiten und hast Begeisterung fir technische Neuerungen und Trends,
insbesondere im Bereich Containerlésungen

e Sehr gute Deutschkenntnisse (min. C1-Niveau) sowie gute Englischkenntnisse (min. B2-Niveau).
Weitere Sprachkenntnisse sind ein Plus

e Fahigkeit, komplexe technische Inhalte versténdlich zu vermitteln und mit verschiedenen Teams
effizient zusammenzuarbeiten. Zusatzlich packst du Herausforderungen proaktiv an und findest
pragmatische Lésungen

Deine Perspektiven:

e Sicherer und krisenfester Arbeitsplatz durch die Finanzstéarke und Stabilitat eines
Privatunternehmens

e Ein auf dich abgestimmtes Einschulungsprogramm und viele Mdglichkeit der fachlichen
und personlichen Weiterentwicklung auch innerhalb unserer WALTER ACADEMY

e Spannendes und abwechslungsreiches Aufgabengebiet mit hoher Eigenverantwortung
e FlUhrungspositionen besetzen wir aus eigenen Reihen

e Ein modernes und wertschatzendes Arbeitsumfeld inkl. M&glichkeit fir Homeoffice und
Arbeitszeitflexibilisierung. Zusétzlich genieB3t du zahlreiche Social Benefits (Mitarbeiter*innen-
Restaurant / Unterstitzung fir Mittagessen, Inhouse-Pub / Lounge, Gratis-Parkplatze,
umfangreiches Sportangebot, zahlreiche Mitarbeiter*innen-Events, Sprachkurse, ...)

Dein Arbeitsplatz ist in Wiener Neudorf (am stdlichen Stadtrand von Wien). Ein kostenloser Shuttle-
Service aus Wien steht dir zur Verfiugung bzw. unterstitzen wir dich auch gerne bei der
Wohnungssuche.

Das Mindestgehalt fur diese Position liegt — abhangig von Qualifikation und Erfahrung - bei
€ 46.800, -- brutto pro Jahr. Das Jahresgehalt setzt sich zusammen aus 14 Monatsgehéltern und einer
garantierten Pramie. Nach erfolgter Einschulungszeit bieten wir dir zusatzlich eine leistungsbezogene
Erfolgsbeteiligung.

Alle Menschen sind uns herzlich willkommen, unabhdngig von beispielsweise: Herkunft,
Beeintrachtigung, Geschlecht, Orientierung.

Gestalte mit uns die Zukunft der WALTER GROUP!
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https://career.walter-group.com/at/de/offene-stellen/technik/id/0570

