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Technical Support Specialist (m/w/d)

Sie haben Freude am Kontakt mit Menschen, sind technikaffin und Problemlösung liegt in Ihrer Natur? Wir suchen genau Sie!  
Bewerben Sie sich jetzt bei EVVA Wien und unterstützen Sie unseren Technischen Support.

EVVA ist ein österreichisches Familienunternehmen und ein führender Hersteller von mechanischen und elektronischen Zutrittssystemen.  
1919 in Wien gegründet, hat EVVA heute rund 750 Mitarbeiter/-innen und ist weltweit vertreten. Wir sind Nachhaltigkeits-Pionier und  
vielfach für unsere Initiativen ausgezeichnet worden, wie etwa mit dem TRIGOS und Green Factory-Award.

Spannende Aufgaben erwarten Sie bei uns:
  	Kunden vom Pre-Sale bis zum After-Sale individuell begleiten (telefonisch, webbasiert oder persönlich)
  	Gemeinsam im Team an laufenden Produktverbesserungen und kreativen Lösungen arbeiten
  	Produktschulungen für Mitarbeiter und Kunden leiten

Das zeichnet Sie aus:
  	Abgeschlossene technische Ausbildung vorzugsweise in den Bereichen Mechatronik, Elektronik, IT
  	Idealerweise einige Jahre Berufserfahrung, gerne aber auch motivierte Berufseinsteiger
  	Erfahrung mit Sicherheitstechnik und Netzwerktechniken wie Ethernet TCP/IP wünschenswert
  	Deutsch fließend und Englisch Grundkenntnisse
  	Selbstständige, kunden- und lösungsorientierte Arbeitsweise in einer sich schnell verändernden Umgebung
  	Kommunikations- und Umsetzungsstärke, Team-Player

Wir bieten Ihnen:
Neben einer umfassenden Einschulung und zahlreichen Benefits, erwarten Sie abwechslungsreiche Aufgaben in einem innovativen und  
nachhaltigen Arbeitsumfeld. Das kollektivvertragliche Bruttomonatsgehalt für diese Position beträgt € 2.763,02 Euro (38,5 Stunden pro Woche) 
und wird auf Basis Ihrer Erfahrung und Qualifikation individuell vereinbart.

Es gibt viele gute Gründe,  
um bei EVVA zu arbeiten
https://www.evva.com/at-de/ueber-uns/karriere/

EVVA Sicherheitstechnologie GmbH 
Katharina Toegel, MA 
Tel. 01 811 65 1520,
Wienerbergstraße 59-65, 1120 Wien

So beschreiben die Kolleginnen 
und Kollegen ihre Jobs bei EVVA:


